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CARGOS COM NiVEL DE CLASSE “E”
CONHECIMENTOS COMUNS PARATODOS OS CARGOS

LINGUA PORTUGUESA

1. Leitura e andlise de textos de diferentes géneros textuais. Linguagem verbal e ndo-verbal.
Mecanismos de producdo de sentidos nos textos: polissemia, ironia, comparacdo, ambiguidade,
citacdo, inferéncia, pressuposto. Significados contextuais das expressdes linguisticas. 2. Organizagdo
do texto: Fatores de textualidade (coesdo, coeréncia, intertextualidade, informatividade,
intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade). Progressdo tematica. Sequéncias textuais:
descritiva, narrativa, argumentativa, injuntiva, dialogal. Tipos de argumento. Funcionalidade e
caracteristicas dos géneros textuais oficiais: oficio, memorando, e-mail, carta comercial, aviso, e-mail
etc. Uso dos pronomes. Pontuacdo. Caracteristicas dos diferentes discursos (jornalistico, politico,
académico, publicitario, literario, cientifico, etc.). 3. Organizacdo da frase: Processos de coordenacao
e de subordinacdo. Verbos que constituem predicado e verbos que ndo constituem predicado. Tempos
e modos verbais. Concordancia verbal e nominal. Regéncia dos nomes e dos verbos. Constituicdo e
funcionalidade do Sujeito. 4. Classes de palavras. Formacdo das palavras. Composicao, derivacao.
Ortografia oficial. Fonemas Acentuacdo grafica. 5. Variacdo linguistica: estilistica, sociocultural,
geografica, historica. Variacdo entre modalidades da lingua (fala e escrita). Norma e uso.

MATEMATICA

(Exceto para os cargos de Contador, Economista e Engenheiro/Area: Engenharia de Materiais)
1. Conjuntos Numéricos: Numeros naturais e nimeros inteiros: operacOes, relacdo de ordem,
divisibilidade, méximo divisor comum, minimo multiplo comum e decomposi¢cdo em fatores primos;
NUmeros racionais e irracionais: operacOes, relacdo de ordem, propriedades e valor absoluto;
NUmeros complexos: conceito, operacBes e representacdo geométrica. 2. Progressdo Aritmética e
Progressdo Geométrica: Razdo, termo geral e soma dos termos; Situa¢bes-problema envolvendo
progressdes. 3. No¢des de Matematica Financeira: Razdo e Propor¢do; Porcentagem; Juros simples e
composto. 4. Equacdes e InequacBes: Conceito; Resolucdo e discussdo. 5. Funcgdes: Conceito e
representacdo grafica das funcles: afim, quadratica, exponencial, logaritmica, trigonométricas e
modulares; Situacdes-problema envolvendo fungdes. 6. Sistemas de equacgdes: Conceito; Resolucéo,
discussdo e representacdo geométrica. 7. Analise Combinatéria: Principio fundamental de contagem;
CombinacBes e permutacdes. 8. NocOes de Estatistica: Apresentacdo de dados estatisticos: tabelas e
graficos; Medidas de centralidade: média aritmética, media ponderada, mediana e moda.

INFORMATICA
(Comum para todos 0s cargos)
1. Sistemas operacionais Windows: recursos basicos de utilizacdo: janelas, menus, atalhos, ajuda e
suporte, gerenciamento de pastas e arquivos; pesquisas e localizagdo de conteido; gerenciamento de
impresséo; instalacdo e remocao de programas; configuracdo no Painel de Controle; configuracdo de
dispositivos de hardware; configuracdo de aplicativos. 2. Aplicativos para edi¢do de textos, planilha
eletronica e editor de apresentacdo por meio de software livre e de software comercial: ambiente do
software; operacOes basicas com documentos; edicdo e formatacdo do texto; tratamento de fontes de
texto; formatacdo do texto; verificacdo ortografica e gramatical; impressao; utilizacdo de legendas,
indices e figuras. 3. Navegadores de Internet e servicos de busca na Web: redes de computadores e
Internet; elementos da interface dos principais navegadores de Internet; navegacdo e exibicdo de
sitios Web; utilizacdo e gerenciamento dos principais navegadores de Internet. 4. Hardware,



periféricos e conhecimentos basicos de informatica: tipos de computador; tipos de conectores para
dispositivos externos; dispositivos de entrada, saida, armazenamento e comunicacdo de dados. 5.
Conhecimentos basicos de seguranca da informacdo e seguranca na Internet: principios da seguranca
da informag&o; ameagas e ativos alvos de ameagas; riscos, medidas e ciclo de seguranga; principais
politicas, seguranca da informacdo em transacdes pela internet; ferramentas e mecanismos para
garantir a seguranca da informacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRADOR

1. A evolucgdo do pensamento administrativo. Antecedentes historicos da Administracdo. Teorias da
Administracdo: Administracdo Cientifica; Teoria Classica; Teoria das Relacbes Humanas; Teoria
Neoclassica; Novas abordagens em teorias das organizacdes; Abordagens contemporaneas da
Administragdo. 2. O Processo Administrativo: fungbes administrativas de Planejamento,
Organizacdo, Direcdo e Controle; O Ambiente Organizacional; Etica e Responsabilidade Social;
Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional; Gestdo Estratégica; Tomada de Decisdo na
Administracdo; Autoridade e Poder; delegacdo, centralizacdo e descentralizacdo; Comunicagdo
Organizacional; Motivacdo; Lideranga; Desenvolvimento de Grupo; Cultura Organizacional e
Mudangas. 3. Administracdo Financeira: conceitos basicos. 4. Administracdo de Pessoal: conceitos; o
processo de administragdo de recursos humanos: recrutamento, selecdo de pessoal e treinamento. ;
Modelagem de Cargos; sistemas de remuneracdo. 5. Administracdo de Recursos Materiais e
Patrimoniais: conceitos; cadeia de suprimentos; dimensionamento e controle de estoques;
armazenamento de materiais; movimentacdo de materiais. 6. Gestdo por processos. 7. Lei N°
8.112/1990: Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das
FundacGes Publicas Federais e Lei N° 11.091, de 12 de janeiro de 2005 e alteracdes posteriores. 8.
Lei N° 8.666/93: normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras,
servicos (inclusive de publicidade), compras, alienacGes e locacdes no &mbito dos poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, Decreto N° 5.450/2005 e Lei N° 10.520/2002:
Aquisicdes e contratacbes por Pregdo Eletrénico. Decreto N° 7.892/2013: Sistema de Registro de
Precos.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO/AREA: REDES
1. Meios de transmissdo. 1.1. Técnicas basicas de comunicacdo. 1.2. Técnicas de comutacdo de
circuitos, pacotes e células. 1.3. Topologias de redes de computadores. 1.4. Modelo de referéncia
OSI. 1.5. Arquitetura TCP/IP. 1.6. Arquitetura cliente-servidor e suas variantes; Arquitetura peer-to-
peer (P2P). 1.7. Tecnologias de redes locais Ethernet / Fast Ethernet / Gigabit Ethernet. 1.8.
Cabeamento: par trancado sem blindagem categoria 5E e 6, cabeamento estruturado (norma EIA/TIA
568); fibras opticas: fundamentos, padrdes 1000BaseSX e 1000BaseLX. 1.9. Enderecamento IP. 1.10.
Roteamento. 2. Redes sem fio (wireless). 2.1. Elementos de interconex&o de redes de computadores
(gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores). 2.2. Redes de longa distancia. 2.3.
Servicos de diretorio, padrdo X.500 e LDAP. 2.4. Arquitetura fisica e I6gica da Internet. 2.5. Servicos
de Nomes de Dominios (DNS). 2.6. Servico HTTP. 2.7. Proxy cache. 2.8. Proxy reverso. 2.9.
Conceitos de Voz sobre IP. 3. Protocolo SNMP. 3.1. Conceitos de MIB. 3.1.1. MIB Il e MIBs
proprietarias. 3.2. Conceito de agentes SNMP e servicos de gerenciamento de redes (NMS). 3.3.
Gerenciamento de dispositivos de rede, servidores e aplicacbes. 3.4. Geréncia de falha, de capacidade
e de mudanga. 3.5. NAGIOS. NTOP. Zabbix. 4. Sistemas Operacionais Windows e Linux. 4.1.
Fundamentos. 4.2. Instalacdo, administracdo e configuracdo. 4.3. Performance e deteccdo de
problemas; Alocacdo de recursos; impasse; gerenciamento de memoria fisica e memdria virtual;
sistemas de arquivos; sistemas de E/S. 4.4. Instalacéo e configuracdo de servidores Web, SMTP, POP,
FTP, DNS, Samba, CUPS, LDAP, MySQL, PostgreSQL, Firewall IPTables, NAT. 5. Seguranca da
Informacdo. 5.1. Gestdo de Seguranca da Informacdo. 5.2. Seguranca fisica e seguranca logica. 5.3.
Politica de Seguranga da Informagéo. 5.4. Normas NBR/ISO 17799 e NBR/ISO 27001. 5.5. Copias



de seguranca (backup): tipos, ciclos e principais dispositivos e meios de armazenamento. 5.6.
Prevencao e tratamento de incidentes de seguranca. 5.7. Tipos de ataques (exemplos: spoofing, flood,
DoS, DDoS, phishing) e mecanismos de defesa. 5.8. Conceito de DMZ. Firewall. 5.9. Sistemas de
Deteccdo de Intruséo (IDS). 5.10. Sistemas de Prevencao de Intrusdo (IPS). 5.11. Criptografia. 5.12.
Conceitos basicos de criptografia. 5.13. Sistemas criptograficos simétricos e assimétricos. 5.14.
Infraestrutura de chave publica (PKI).

ASSISTENTE SOCIAL
1. Estado, politica publica e Universidade. 2. Questdo Social e Movimentos Sociais. 3. Questdo
Social e Servico Social. 4. Trabalho e Servigo Social no capitalismo contemporéneo.5. Fundamentos
historicos, tedricos e metodologicos do Servigo Social. 6. Politica de educacdo superior, Politica
Social, de assisténcia social e Servigo Social. 7. Projeto ético politico do Servigo Social.

CONTADOR

1. Analise das demonstracdes contabeis. 1.1. Conceitos e tipos de andlise. 1.2. Andlise horizontal e
vertical. 1.3. Andlise através de indices. 2. Contabilidade geral. 2.1. Conceito, aplicacdes e
finalidades. 2.2. Patrimdnio. 2.3. Técnicas Contabeis. 2.4. Demonstrac@es contabeis. 3. Contabilidade
gerencial e de custos. 3.1. Conceitos, aplicacdo e finalidades. 3.2. Sistemas de custeamento. 3.3.
Departamentalizacdo. 3.4. Sistemas de acumulacdo. 3.5. Custos para decisdo. 4. Contabilidade
publica: Procedimentos Contdbeis Orcamentério, Procedimentos Contabeis Patrimoniais;
Procedimentos Contabeis Especificos; Plano de Contas Aplicado ao Setor Puablico;. 4.1.
Administracdo publica: conceitos, definicdes e particularidades. 4.2. Orcamento publico. 4.3.
Licitacbes e contratos. 4.4. Demonstracdes Contabeis aplicadas as instituicdes publicas. 4.5.
PrestacOes de contas: procedimentos e normas. 4.6. Auditoria Governamental: Auditoria e
Fiscalizacdo; Tipos, formas e abrangéncia de auditoria aplicada na area puUblica; Técnicas de
auditoria; Papéis de Trabalho e Amostragem; Nota, Relatério, Registro das Constatac6es, Certificado
e Parecer. 5. Manual de Demonstrativos Fiscais (82 edicdo). 6. Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n°
101 de 4/5/2000 e alteracdes).

Observacdo: Na contabilidade aplicada ao setor publico serdo considerados o Manual de
Contabilidade aplicada ao Setor Publico (MCASP) 82 edicao (valido a partir do exercicio de 2019) e
o0 Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (2018).

1. Planejamento e execucdo de programas de radiodifusdo; 2. Nocdes de montagem e edicdo de
produtos sonoros e audiovisuais; 3. Producdo, técnicas e elaboracéo de roteiros para produtos sonoros
e audiovisuais; 4. Coordenacéo das etapas de desenvolvimento de produtos sonoros e audiovisuais; 5.
Formatacdo e coordenacdo de equipes e atribuicdo de competéncias no processo de criacao,
supervisdo e finalizacdo dos produtos para midias sonoras e audiovisuais; 6. NocOes de direcdo de
sonorizacdo e uso de equipamentos eletrdnicos para audio; 7. Aspetos artisticos e técnicos para
criagdo de programas de audio e video; 8. Usos estratégicos do estudio e de efeitos sonoros; 9.
Roteiro, logistica e organizacdo para a producdo de gravacGes externas em audio e video; 10.
Formatacdo de cronograma e organizagcdo dos custos de producdo audiovisual; 11. Analise e
decupagem de programas audiovisuais; 12. Leitura técnica de roteiros e scripts de produtos
audiovisuais; 13. Operacdo de equipamentos para captura de materiais sonoros e audiovisuais; 14.
Edicdo ndo linear de produtos sonoros e audiovisuais; 15. Géneros e formatos radiofénicos e



elevisivos; 16. Formatos de exportacdo de produtos sonoros e audiovisuais para veiculacdo em radio
eTV.

ECONOMISTA

1. Teoria Microeconébmica. 1.1. Teoria do Consumidor: preferéncias; utilidade; restricdo
orcamentaria; escolhas; efeitos preco, renda e substituicdo; curvas de demanda individual e de
mercado; excedente do consumidor; elasticidade da demanda; escolhas sobre incerteza. 1.2. Teoria da
Producdo: producéo; Lei dos rendimentos decrescentes e rendimentos de escala; Teoria dos custos de
producéo no curto e no longo prazo; dualidade na teoria de producdo e custo; maximizacéo de lucros;
oferta de uma firma competitiva; oferta de mercado; excedente do produtor; elasticidade da oferta.
1.3. Estruturas de mercado e dindmica competitiva: concorréncia perfeita, monopolio; oligopolio e
concorréncia monopolistica. 1.4. Teoria dos jogos. 1.5. Equilibrio geral e eficiéncia econémica. 1.6.
Informacéo e Falhas de mercado: informacao assimétrica; externalidades e bens publicos. 2. Teoria
Macroeconémica. 2.1. Contabilidade Social. 2.2. Sistema monetario. 2.3. Principais modelos
macroeconémicos: Classico, keynesiano, Modelo IS-LM e BP, Oferta agregada e Demanda
Agregada. 2.4. Ciclos econdmicos, inflagdo e desemprego: Curva de Philips. Politica fiscal e Politica
Monetaria: Restricdo orcamentaria, déficit publico e divida publica. 2.5. Imposto Inflacionério.
Senhoriagem. 2.6. Equivaléncia Ricardiana. 2.7. Objetivos e instrumentos de politica monetaria. 2.8.
Inflacdo. 2.9. Economia Aberta. 2.10. Regime de metas de Inflacdo. 2.11. Regra de Taylor e Politica
Monetaria. 2.12. Independéncia do Banco Central. 3. Estatistica e Econometria. 3.1. Estatistica
descritiva: medidas de tendéncia central; medidas de dispersdo; separatrizes; covariancia; coeficiente
de correlagdo. 3.2. Probabilidade. 3.3. Variaveis aleatorias, suas distribuicbes e esperanca
matematica. 3.4. Distribuicdes teoricas de probabilidade: binomial, hipergeométrica, Poisson, normal,
t de student, F e Chi-quadrado. 3.5. Amostragem e estimadores. 3.6. Inferéncia Estatistica: intervalos
de confianca e testes de hipdteses. 3.7. Modelos de regressdo linear simples e maltipla. 3.8. Hipoteses
do modelo classico de regressdo linear. 3.9. Modelos de séries temporais: processos estocasticos
estacionarios e nao estacionarios; regressdo espuria; cointegracdo. 3.10. Inferéncia e previsdo em
modelos de regressdo. 4. Financas. 4.1. Matematica financeira. Juros simples e compostos;
capitalizacdo e desconto; conceito e classificacdo das taxas de juros. 4.2. Fluxos de caixa e seus
métodos de avaliacdo. Sistemas de amortizacdo. Elaboracdo e avaliacdo de projetos. 4.3. Avaliacdo
econbmica e social de projetos. 4.4. Analise do ponto de equilibrio. 4.5. Métodos de avaliacdo de
alternativas de investimento.

ENGENHEIRO/AREA: ENGENHARIA DE MATERIAIS

1. Estrutura atémica e ligacGes interatbmicas em solidos. 2. Estrutura dos materiais metalicos. 3.
Estrutura dos materiais ceramicos. 4. Estrutura dos materiais poliméricos. 5. Estrutura dos materiais
compositos. 6. Propriedades dos materiais metalicos. 7. Propriedades dos materiais ceramicos. 8.
Propriedades dos materiais Poliméricos. 9. Propriedades dos Materiais Compositos. 10. Imperfeices
em solidos. 12. Diagrama de fases. 13. Anélise e prevencdo de falhas. 14. AplicacGes e
processamento de materiais metélicos. 15. Aplicacdes e processamento de materiais ceramicos. 16.
Aplicacdes e processamento de materiais poliméricos. 17. Técnicas de caracterizacdo de materiais.
18. Corrosao e degradacdo em materiais. 19. Transformacao de fase. 20. Selecdo de materiais.

ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO
1. Introducdio & Engenharia de Seguranca do Trabalho. 2. Etica profissional e atribuicdes do
Engenheiro de Seguranga do Trabalho. 3. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e
suas emendas: artigos 1.° ao 7° 4. Portaria n. 3.214 de 8 de junho de 1978, Normas
Regulamentadoras de Seguranca e Saude do Trabalho e Legislagbes Complementares. 5.
Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, artigos 154 a 201 atualizados. 6. Teorias e modelos de
acidentes do trabalho. 7. Higiene ocupacional; Ergonomia e fatores humanos; Gestdo de riscos e
andlise de acidentes. 8. Gerenciamento de riscos; Sistemas de Gestdo de Seguranca e Saude
Ocupacional, conforme a especificacdo OHSAS 18.001:2007. 9. Gestdo de Seguranca, Meio



Ambiente e Salde; Sistema de Gestdo, conforme a ISO 45001:2018. 10. Desenvolvimento
Sustentavel: Conceitos, objetivos e diretrizes. 11. Convengdes da Organizacdo Internacional do
Trabalho — OIT. 12. Caracterizacdo de Insalubridade e Periculosidade (NR-15, NR-16). 13.
Legislacdo Previdenciaria — Lei n. 8.213/91 (beneficios decorrentes de acidentes do trabalho) e
Decreto n. 3.048/1999. 14. Perfil Profissiografico Previdenciario. 15. Portaria n. 518 de 04/04/2003.
16. Manual de Aposentadoria Especial, Instituto Nacional do Seguro Social.

JORNALISTA

1. Midia, contemporaneidade e publicizacdo da informacdo. 2. As Teorias da Comunicacdo e do
jornalismo e a prética jornalistica. 3. A ética e o jornalismo contemporaneo. 4. Jornalismo opinativo.
5. O jornalismo radiofonico na atualidade. 6. O jornalismo televisivo: imagem e informacédo. 7. A
linguagem jornalistica na web e as perspectivas do webjornalismo. 8. Producdo da pauta, da noticia e
da reportagem. 9. Entrevista jornalistica. 10. O papel do/a jornalista na assessoria de imprensa. 11.
Assessoria de comunicacdo; Comunicacdo integrada; Midias Sociais. 12. As diversas formas de
jornalismo (on-line, radiojornalismo, telejornalismo, comunitario, documentario) e seu papel no
mundo global. 13. Uso especifico de meios de comunicacdo social: radios, jornais, emissoras de
televisao, revistas. 14. Jornalismo especializado e cientifico. 15. Informacéo cientifica para diferentes
classes sociais. 16. Redacgdo de artigos técnicos e cientificos (estrutura, estilo de linguagem, normas
técnicas). 16.1. Redacdo de boletins informativos, comunicados, matéria jornalistica. 17. O texto
jornalistico — caracteristicas: a estrutura da noticia; nimeros e siglas. 18. Editoriais (tipos comuns e
especiais). 19. Producdo de releases, comunicados e notas oficiais. 20. Edicdo: sistemas de
fechamento, possibilidades técnicas (selos, tarjas, infografia, fios, olhos, olhos-legenda, textos-
legenda, ilhas, boxes, quadros, inserts fotograficos, reticulas). 21. Assessoria de imprensa. 21.1 O
papel do assessor nos 6rgdos publicos e na iniciativa privada. 22. Clipping, clipping eletrdnico. 23.
Tipos de reportagem. 23.1 Modalidades de entrevistas. 24. Os processos de producdo da noticia e 0s
critérios de selecdo. 24.1 Publico-alvo. 25. Técnicas do jornalismo on-line. 25.1. Publicacdes
eletronicas, noticias em tempo real, entrevistas pelo correio eletrdnico e canais de conversa (chat).
25.2. Ferramentas de busca. 26. Etica jornalistica. 27. Legislacdo jornalistica. 28. Crimes de
imprensa.

MUSEOLOGO

1. Conceitos basicos e funcBes da Museologia. 2. Conceito de patriménio. Patrimdnio material e
imaterial. Patrimonio cultural e patrimdnio natural. 3. A Nova Museologia. A Sociomuseologia.
Tipologias de museus no mundo contemporaneo. 4. O tratamento e a gestdo documental de colec¢des
e acervos. Sistemas de gerenciamento da informacdo aplicados a museus e patriménios. 5.
Conservacdo de acervos museoldgicos. Planejamento e gestdo de reservas técnicas. 6. Ac¢des
educativas e culturais em processos museologicos. 7. Aspectos conceituais e praticos da expografia.
8. Legislacdo brasileira e internacional sobre patriménio natural e cultural. Organismos
internacionais, nacionais, estaduais e municipais ligados ao patrimonio cultural. 9. Organizacdo e
gestdo de instituicbes museoldgicas. 10. Pesquisa em Museologia.

ODONTOLOGO-ENDODONTIA
1. Patologia Pulpar. 2. Patologia Periapical. 3. Urgéncias em Endodontia. 4. Medicacdo Intracanal. 5.
Solugdes Irrigadoras. 6. Preparo do Canal radicular. 7. Obturagéo do Canal radicular. 8. Retratamento
do Canal radicular. 9. Acidentes em Endodontia. 10. Exames de imagens em Endodontia. 11.
Recursos semiologicos aplicados a Endodontia.

ODONTOLOGO-ODONTOPEDIATRIA

1. Cariologia: etiopatogenia, diagndstico, tratamento e prevencdo. 2. Odontogénese 3. Diagnostico e
Plano de Tratamento em Odontopediatria. 4. Anestesiologia: técnicas anestesicas intra bucais. 5.
Dentistica Restauradora em Odontopediatria: ionbmero, adesivos, resinas compostas, amalgama 6.
Cirurgia: Diagnostico e tratamento. 7. Controle de comportamento em Odontopediatria. 8.



Diagnostico e tratamento da dor na denticdo decidua. 9. Alteracdes inflamatorias da polpa dental. 10.
Dor em tecidos moles. 11. Anormalidades dentérias. 12. Classifica¢cdo dos traumatismos dentarios.
13. Atendimento de urgéncia no traumatismo em dentes permanentes jovens. 14. Protecdo do
complexo dentinopulpar. 15. Injarias no complexo dentinopulpar. 16. Pulpotomia. 17. Terapéutica
medicamentosa em Odontopediatria. 18. Biosseguranca em Odontologia.

PROGRAMADOR VISUAL

1. Elementos bésicos para Tipografia e impresséo. 2. Gestalt. 3. Elementos basicos da comunicacéo
visual. 4. Teoria da cor. 5. Metodologia de projeto (cartaz, marca, revista, livro, folder, homepage,
logomarca e outras producbes gréaficas-visuais). 6. As aplicaces nos diferentes suportes (manual de
identidade visual): Impressos e formularios: papel oficio, envelope, cartdes, cartazes, avisos, material
de correspondéncia, fichas, diplomas, certificados, cracha. 7. Conceitos basicos de desenho.
Elementos para composicdo de imagens. 8. Importacdo e exportacdo de arquivos digitais. Usos de
elementos graficos digitalizados. 9. Edicdo e Tratamento de imagem. Processos digitais para a
producdo de elementos graficos. 10. Resolugdo e uso de imagem. 11. Formatos de imagem e
editoracdo eletronica. 12. Diagramac&o e Producdo gréfica.

TECNICO EM ASSUNTOS EDUCAIONAIS

1. Educacdo, Sociedade e Cultura. 2. Politicas publicas Inclusivas de Educacéo. 3. Educacéo especial.
4. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — Lei n. 9.394/96 e alteracGes posteriores. 5.
Educacdo Profissional e Tecnoldgica. 6. Decreto Lei n. 5.154/04 e alteracGes posteriores. 7.
Diretrizes Curriculares do Ensino Médio (Resolucdo CNE/CEB n. 03/2018). 8. Diretrizes
Curriculares Nacionais da Educacdo Infantil (Resolucdo CNE/CEB n. 05/2009). 9. Diretrizes
Curriculares da Educacdo Basica (Resolucdo CNE/CEB n. 04/2010). 10. Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educacdo Profissional de Nivel Médio (Resolucdo CNE/CEB n. 06/2012). 11.
Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Bésica na Modalidade de Educagdo de Jovens e
Adultos (Decreto n. 5.840, de 13 de julho de 2006). 12. Organizacdo, planejamento e
acompanhamento do processo pedagdgico. 13. Politicas e praticas de avaliacdo: proposicdes, critérios
e instrumentos. 14. Plano de desenvolvimento institucional. 15. Didatica e Uso das tecnologias da
informacdo (TIC) no processo pedagdgico. 16. Curriculo: tipologia, concepcbes organizacdo e
projetos. 17. Concepcdes epistemoldgicas do conhecimento. 18. Projeto pedagdgico e as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo. 19. Lei n. 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e alteragGes posteriores.
20. Lei n. 11.091, de 12 de janeiro de 2005 e alteracdes posteriores. 21. Constituicdo Federal de 1988
e alteracOes posteriores.

TECNOLOGO/AREA: GESTAO PUBLICA
1. Administracdo Geral. 1.1. Habilidades e competéncias do gestor. 1.2. As funces administrativas.
1.3. Principios basicos de organizagdo (divisdo do trabalho, especializacdo, hierarquia, amplitude
administrativa). 2. Comportamento organizacional. 2.1. Lideranca. 2.2. Comunicacdo. 2.3. Equipes
de trabalho. 2.4. Comprometimento. 2.5. Negociacdo. 2.6. Conflitos. 2.7. Mediacao e arbitragem. 2.8.
Cultura organizacional. 3. Organizacdo Sistemas e métodos. 3.1. Estruturas organizacionais. 3.2.
Departamentalizagdo. 3.3. Estrutura de poder: centralizacdo e descentralizacdo. 4. Planejamento
estratégico. 4.1. Conceitos e evolucdo. 4.2. Tipos de planejamento. 4.3. Processo do planejamento
estratégico. 4.4. Desenvolvimento de planos taticos e operacionais. 4.5. Diagndstico interno e
externo. 4.6. Definicdo de objetivos e estratégias. 4.7. Construcdo de cenarios. 5. Administracéo
Publica. 5.1. Principios da administragdo publica. 5.2. Evolucdo da Administracdo Publica
(patrimonialista, burocratica e gerencial). 5.3. Poderes, obrigacdes e deveres na Administracdo
Publica. 5.4. Atos administrativos. 5.5. Servicos publicos. 5.6. Servidores publicos (Regime juridico
dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacBes publicas federais (Lei
8.112/90 e respectivas alteracdes; Decreto n°. 5.707/2006). 6. Gestdo financeira e orgamentaria. 6.1.
Planejamento e Orgcamento publicos. 6.2. Principios orcamentarios. 6.3. Receita Publica. 6.4.
Despesas publicas. 7. Controle interno e externo da administracdo publica. 8. Qualidade e



produtividade no setor publico. 9. Licitagdes e contratos na administracdo publica (Lei 8.666/93 e
respectivas alteracOes; Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002). 10. Governabilidade, Governanca e
accountability. 11. Gestao fiscal responsavel (Lei Complementar n°. 101/2000). 12. Administracéo de
projetos. 12.1. Conceito de projetos. 12.2. Tipos de projetos. 12.3. Etapas do projeto. 12.4. Projetos
organizacionais. 12.5. Planejamento de projetos. 12.6. Indicadores de desempenho dos projetos. 12.7.
Ciclo de vida de projetos. 13. Sistemas de controle na administracdo publica. 14. Processos
organizacionais e gestdo por processos. 15. Gestdo participativa. 16. Lei n. 11.091, de 12 de janeiro
de 2005 e alteragdes posteriores.

TECNOLOGO/AREA: SECRETARIADO

1. Comportamento ético, responsabilidade social e regulamentacdo da profissdo. 2. Exceléncia no
atendimento ao publico (recepcdo, atendimento, comunicacdo, canais e fluxos). 3. Comunicacao
institucional: gerenciamento da informacdo, fluxos de comunicacéo, tipos e veiculos. 4. Influéncia da
comunicagdo na percepcdo da realidade institucional, profissional, pessoal e como mediadora nas
relacBes de trabalho. 5. Técnicas secretariais, planejamento e organizacao dos servicos de secretaria.
6. Redacdo oficial: normas, técnicas e tipologia. 7. Planejamento de reunides, conferéncias e viagens.
8. Conhecimentos gerais de catalogacdo, agendamento, arquivistica e Gestdo Eletronica de
Documentos. 9. Planejamento, Organizagdo e Controle de Eventos. 10. Conceitos basicos e utilizacdo
de tecnologias, ferramentas, aplicativos, Internet/Intranet, correio eletrdnico e protecdo e seguranca
da informagé&o.

CARGOS DE NiVEL MEDIO
CONHECIMENTOS COMUNS

LINGUA PORTUGUESA (Comum para todos 0s cargos)

1. Leitura e interpretacdo de textos de diferentes géneros: efeitos de sentido, hierarquia dos sentidos
do texto, situacdo comunicativa, pressuposicao, inferéncia, ambiguidade, ironia, figurativizacéo,
polissemia, intertextualidade, linguagem nédo verbal. 2. Modos de organizacdo do texto: descricéo,
narracdo, exposicdo, argumentacado, dialogo e esquemas retdricos (enumeracdo de ideias, relacbes de
causa e consequéncia, comparacdo, gradacdo, oposicdo, etc.). 3. Estrutura textual: progressdo
tematica, paragrafo, periodo, oracdo, pontuacdo, tipos de discurso, mecanismos de estabelecimento
da coeréncia, coesdo lexical e conexdo sintatica. 4. Géneros textuais: analise das caracteristicas
composicionais de editorial, noticia, reportagem, resenha, crénica, carta, artigo de opinido, relatorio,
parecer, oficio, charge, tira, pintura, placa, propaganda institucional/educacional, etc. 5. Estilo e
registro: variedades linguisticas, formalidade e informalidade, formas de tratamento, propriedade
lexical, adequacdo comunicativa. 6. Lingua padrdo: ortografia, formacdo de palavras, pronome,
advérbio, adjetivo, conjuncdo, preposicao, regéncia, concordancia nominal e verbal.

MATEMATICA
(Exceto para os cargos de Técnico em Contabilidade, Técnico em Eletroeletrénica, Técnico em
Eletrotécnica, Técnico em Eletromecanica e Técnico em Mecanica)
1. Conjuntos Numéricos: NUmeros naturais e numeros inteiros: operacOes, relacdo de ordem,
divisibilidade, méaximo divisor comum, minimo multiplo comum e decomposi¢cdo em fatores primos;
NUmeros racionais e irracionais: operacdes, relacdo de ordem, propriedades e valor absoluto; Nimeros
complexos: conceito, operacdes e representacdo geometrica; Situacdes-problema envolvendo conjuntos
numeéricos. 2. Progressdo Aritmética e Progressdao Geométrica: Razdo, termo geral e soma dos termos;
SituacOes-problema envolvendo progressdes. 3. Nocdes de Matematica Financeira: Razéo e Proporcao;
Porcentagem; Juros simples e composto. Situagdes-problema envolvendo matematica financeira. 4.
Equacoes e Inequagdes: Conceito; Resolucéo e discussdo. Situaces-problema envolvendo equacdes e
inequagdes. 5. Fungdes: Conceito e representacdo grafica das funcbes: afim, quadratica, exponencial e
modulares; Situacdes-problema envolvendo fungdes. 6. Sistemas de equacbes: Conceito; Resolucéo,



discussdo e representacdo geomeétrica; Situacdes — problema envolvendo sistemas de equacfes. 7.
Nocdes de Estatistica: Apresentacdo de dados estatisticos: tabelas e graficos; Medidas de centralidade:
média aritmética, media ponderada, mediana e moda. Resolucdo de problemas envolvendo nogdes de
estatistica.

INFORMATICA
(Exceto para o cargo de Tecnico de Tecnologia da Informacéo)

1. Sistemas operacionais Windows: recursos basicos de utilizacdo: janelas, menus, atalhos, ajuda e
suporte gerenciamento de pastas e arquivos; pesquisas e localizacdo de conteudo; gerenciamento de
impresséo; instalagdo e remocao de programas; configuragdo no Painel de Controle; configuragéo de
dispositivos de hardware; configuracdo de aplicativos. 2. Aplicativos para edicdo de textos, planilha
eletronica e editor de apresentagdo por meio de software livre e de software comercial: ambiente do
software; operacdes basicas com documentos; edicao e formatacdo do texto; tratamento de fontes de
texto; verificacdo ortografica e gramatical; impresséo; utilizacdo de legendas, indices e figuras. 3.
Navegadores de Internet e servigos de busca na Web: redes de computadores e Internet; elementos da
interface dos principais navegadores de Internet; navegacdo e exibicdo de sitios Web; utilizacdo e
gerenciamento dos principais navegadores de Internet. 4. Hardware, periféricos e conhecimentos
basicos de informatica: tipos de computador; tipos de conectores para dispositivos externos;
dispositivos de entrada, saida, armazenamento e comunicacao de dados.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

INSTRUMENTADOR CIRURGICO

1. Fundamentos béasicos da instrumentacdo cirurgica. 2. NocOes de anatomia e fisiologia humana. 3.
NocGes de microbiologia humana. 4. Biosseguranca e infeccdo hospitalar. 5. O centro cirargico e a
central de material esterilizado. 6. Técnica asséptica e método de esterilizacdo. 7. Nocgbes de
anestesiologia. 8. Técnica para montagem de caixas cirdrgicas e conservacdo do instrumental: fios,
agulhas e suturas. 9. Degermacédo, paramentacdo e colocagdo de campos. 10. Apresentacdo do
material que compde a mesa do instrumentador. 11. Montagem de mesa basica, mesa auxiliar e
sinalizacdo cirurgica. 12. Equipamentos da sala cirurgica. 13. Checklist Cirurgias Seguras.

TECNICO DE LABORATORIO/AREA: SAUDE
1. Reagentes e solugdes (principios de uso, armazenagem, preparo e gerenciamento de residuos). 1.1.
Sistema Internacional de Unidades. 1.2. Quimica geral. 1.3. Fixadores. 1.4. Corantes. 1.5. Tampdes.
1.6 Preparo de solugbes. 2. Equipamentos (identificacdo, funcionamento, conservacdo e manutencao
preventiva e corretiva). 2.1. Vidraria (tipos e normas de utilizagdo). 2.2. Sistemas de purificagdo e
ultrapurificacdo de agua. 2.3. Termocicladores. 2.4. Espectrofotémetros. 2.5. Capelas de fluxo
laminar. 2.6. Balangas de precisdo. 2.7. pHmetros. 2.8. Centrifugas e microcentrifugas. 2.9.
Agitadores de solucdo. 2.10. Pipetas manuais, semiautomaticas e automaticas. 2.11. Autoclaves. 2.12.
Estufas. 2.13. Cromatdgrafos. 2.14. Micrografos. 3. Técnicas Laboratoriais (principios, execucao,
otimizacdo e controle de qualidade). 3.1. Reacdes de aglutinacdo. 3.2. Imunofluorescéncia direta e
indireta. 3.3. Enzima imunoensaio. 3.4. Reacdo em cadeia da polimerase. 3.4.1. Técnica
convencional. 3.4.2. Técnica da transcriptase reversa. 3.4.3. Técnica quantitativa em tempo real.
3.4.4. Técnica de “Nested”. 4. Organizagdo laboratorial. 4.1. Biosseguranga. 4.2. Ergonomia. 4.3.
Infraestrutura basica de laboratorios. 5. Aspectos gerais da Citologia. 6. Biologia Celular: Células
procaridticas e eucarioticas. 6.1. Aspectos morfologicos, bioquimicos e funcionais da célula, dos
revestimentos, compartimentos e componentes subcelulares (organelas). 6.2. Microscopia oOtica e
eletronica. 6.3. Metodos histologicos e preparacao de laminas histologicas. 6.4. Nog¢des de histologia,
organizacdo estrutural dos tecidos, relacdo da estrutura tecidual com o funcionamento de 6rgéos e
sistemas. 7. Bioquimica: Enzimas: conceito, reacdes, relacdo enzima substrato, e Metabolismo e
regulacdo da utilizacdo de energia. 7.1. Processos fermentativos. 8. Biofisica: Solucbes, pH e
Tampéo. 8.1. Métodos Biofisicos. 8.2. Membranas Biologicas. 8.3. Bioeletricidade. 8.4. Biofisica do



Movimento. 8.5. Efeito Doppler. 9. Anatomia Humana. 9.1. Esqueleto. 9.2. Articulacbes. 9.3.
Sistema Muscular. 9.4. Sistema respiratorio. 9.5. Sistema digestivo. 9.6. Vasos sanguineos e
linfaticos. 9.7. Coracdo e vasos da base. 9.8. Glandulas endocrinas. 9.9. Sistema de equilibrio e
Propriocepcdo. 10. Microbiologia. 10.1. Microbiologia Geral: bactérias, fungos e virus. 10.2.
Controle de populacBes de micro-organismos. 10.3. Organismos indicadores de contaminacdo. 10.4.
Noc¢do de educacdo sanitaria. 10.5. Métodos para meio de culturas. 10.6. Parasitologia humana
(nocdes basicas e ciclo de vida de parasitos). 11. Farmacologia: como preparar drogas e solucdes
medicamentosas. 11.1. Célculos de concentracdo e dose. 12. Experimentacdo Animal: ética no uso de
animais de laboratorio, manutencdo e manipulacdo de animais de laboratorio, procedimentos
experimentais. 12.1. Legislacdo sobre Animais de Experimentacdo. 13. Bioestatistica: Nogdo de
estatistica descritiva. 13.1. Nocdo de inferéncia estatistica e descarte de residuos laboratoriais. 14.
Biosseguranca: EPI, EPC e Normas de Biosseguranca.

TECNICO EM AGROPECURARIA

1. Meio ambiente: area de preservacdo permanente e reserva legal. 2. Solos: origem, perfil,
composic¢do, atributos quimicos e fisicos, elementos essenciais para a nutricdo de plantas. 3.
Producdo Vegetal: técnicas de cultivo de grandes culturas, producdo de mudas, pastagens e
forrageiras. 4. Climatologia agricola: estagdes climatoldgicas, zoneamento agricola, classificacGes
climaticas. 5. Defesa fitossanitaria: tecnologia de aplicacdo de defensivos agricolas, classificacdo
toxicologica dos produtos fitossanitarios, descarte de embalagens agricolas. 6. Méaquinas e
implementos agricolas: tipos de maquinas e implementos, falhas mecénicas, capacidade operacional.
7. Avicultura de corte e postura: principais racas e linhagens, anatomia e fisiologia, manejo e
alimentacdo, aspectos sanitarios, instalacdes e equipamentos. 8. Bovinocultura de leite e de corte:
manejo geral do rebanho (cria, recria e engorda), manejo de ordenha, alimentagcdo, melhoramento
genético, instalacdes e equipamentos. 9. Suinocultura: ragas, reproducdo, sistemas de criagdo, tipos
de producdo e manejo, alimentacdo, instalagdes e equipamentos. 10. Seguranga no trabalho rural:
norma regulamentadora (NR 31), gerenciamento de riscos, equipamento de protecdo individual
(EPI).

TECNICO EM ARTES GRAFICAS

1. Fluxograma do processo produtivo editorial e cartotécnico. 2. Planejamento de controle de
producdo aplicado a industria grafica. 3. Ensaios tecnoldgicos aplicados a producdo gréfica. 4.
Insumos e materiais graficos. 5. Metrologia aplicada a producdo grafica (paquimetro, micrémetros,
relégio comparador, durometro, alcoometro, phmetro, torquimetro). 6. Desenvolvimento de produtos
gréficos. 7. Processos de pré-impressao (digital, offset). 8. Processos de impressao (digital, offset) 9.
Processos de pos-impressao (editorial, comercial e cartotécnico). 10. Normas técnicas aplicadas a
area grafica. 11. Custos na industria grafica. 12. Maquinas e equipamentos para Desenvolvimento de
produtos gréaficos. 13. Densitometria e colorimetria. 14. Gerenciamento de cores.

TECNICO EM ELETROELETRONICA
1. Circuitos Elétricos. Circuitos série, paralelo e série-paralelo em CC; divisores de tensao e corrente;
andlise por superposicao; reatancia capacitiva, indutiva e comportamento de circuitos RC, RL e RLC
em série, paralelo e série-paralelo em CA; ressonancia e constante de tempo; Leis de Kirchhoff,
Thévenin e Norton; poténcia e fator de poténcia em circuitos monofasicos e trifasicos. 2. Maquinas
Elétricas e Transformadores. Principio de funcionamento de transformadores; principio de
funcionamento de maquinas elétricas de corrente continua e alternada; acionamento de motores
elétricos; circuitos de comando e protecdo; 3. InstalagcGes Elétricas. Instalacfes elétricas de luz e
forca em baixa tensdo, conceitos basicos de projetos de instalacGes elétricas. Circuitos de comando e
protecdo de baixa tensdo. 4. Eletronica Geral e Aplicada. Diodos semicondutores: comportamento da
juncéo PN; parametros estaticos e dindmicos; diodos especiais; circuitos com diodos; retificadores e
filtros para fontes de corrente continua; transistores bipolares e transistores de efeito de campo:
funcionamento, caracteristicas; operagéo linear e em chaveamento; polarizacao; parametros e folha



de dados do transistor; modelos do transistor em corrente alternada; caracteristicas de amplificadores
de pequenos sinais e de poténcia; seguidor de emissor; reguladores de tensdo. Amplificadores
operacionais: caracteristicas e especificacfes; aplicacdes basicas do amplificador operacional;
aplicacdes do amplificador operacional na geracdo e processamento de sinais analdgicos como:
filtros ativos, osciladores, modificadores de formas de onda. 5. Sistemas Digitais. Portas logicas;
algebra de Boole; sintese e simplificagdo de funcgdes l6gicas; mapas de Karnaugh; sistemas de
numeracdo e aritmética binaria; co6digos numéricos e alfanuméricos; circuitos combinacionais e
sequenciais: andlise e projeto; familias I6gicas e circuitos integrados; conversores A/D e D/A. 6.
Medidas Elétricas e Instrumentacdo Eletrénica. Medicdo, Erro e incertezas. Sistemas e unidades de
medidas. PadrGes de medicdo. Medidas de tensdo, corrente, resisténcia, frequéncia, periodo,
capacitancia e indutancia; Instrumentos eletrénicos: multimetro, osciloscépio, geradores de sinais,
fontes de alimentacdo, frequencimetro; Sensores e atuadores: transdutores de temperatura, pressao,
vazdo, forca, torque, deslocamento, luminosidade, umidade relativa; Interfaces entre transdutores e
sistemas de medicéo e controle.

TECNICO EM ELETROMECANICA
1. Circuitos Elétricos. Circuitos série, paralelo e série-paralelo em CC; divisores de tenséo e corrente;
andlise por superposicao; reatancia capacitiva, indutiva e comportamento de circuitos RC, RL e RLC
em série, paralelo e série-paralelo em CA; ressonancia e constante de tempo; Leis de Kirchhoff,
Thévenin e Norton; poténcia e fator de poténcia em circuitos monofésicos e trifasicos. 2. Maquinas
Elétricas e Transformadores. Principio de funcionamento de transformadores; principio de
funcionamento de maquinas elétricas de corrente continua e alternada; acionamento de motores
elétricos; circuitos de comando e protecdo. 3. Instalacdes Elétricas Industriais. Instalacdes elétricas de
luz e forca em baixa tensdo, conceitos basicos de projetos de instalacBes elétricas. Circuitos de
comando e protecdo de baixa tensdo. Acionamento de motores: comando de partida direta e sistemas
de comutacéo estrela/delta. Relés de acionamento e de protecdo: sobrecarga, subtensdo, sobretensao,
falta de fase. Inversores de frequéncia: caracteristicas, funcdes e ligacdes. 4. Eletronica Geral e
Aplicada. Diodos semicondutores: comportamento da juncdo PN; parametros estaticos e dinamicos;
diodos especiais; circuitos com diodos; retificadores e filtros para fontes de corrente continua;
transistores bipolares e transistores de efeito de campo: funcionamento e caracteristicas; operacao
linear e em chaveamento; polarizacdo; parametros e folha de dados do transistor; modelos do
transistor em corrente alternada; caracteristicas de amplificadores de pequenos sinais e de poténcia;
seguidor de emissor; reguladores de tensdo. Amplificadores operacionais: caracteristicas e
especificacOes; aplicacbes basicas do amplificador operacional; aplicacbes do amplificador
operacional na geracdo e processamento de sinais analdgicos como: filtros ativos, osciladores,
modificadores de formas de onda. 5. Sistemas Digitais Industriais. Controladores l6gicos
programaveis (CLP), Sistema de comunicacdo serial rs232 e rs485. conversores A/D e D/A. Portas
I6gicas; algebra de Boole; sintese e simplificacdo de funcBes I6gicas; mapas de Karnaugh; sistemas
de numeracdo e aritmética binaria; c6digos numeéricos e alfanuméricos; circuitos combinacionais e
sequenciais: analise e projeto; familias légicas e circuitos integrados. 6. Metrologia, Medidas e
Instrumentacdo Elétrica e Mecénica. Medicdo, Erro e incertezas. Sistemas e unidades de medidas.
Padrdes de medicdo. Medidas de tensdo, corrente elétrica, resisténcia elétrica, pressdo, vazdo, forca,
torque, deslocamento, luminosidade, umidade relativa, temperatura, rugosidade e dureza. Sensores e
Instrumentos: multimetro, osciloscopio, geradores de sinais, fontes de alimentacdo, frequencimetro,
paquimetro, micrometro, rugosimetro, durémetro; Interfaces entre transdutores e sistemas de medigéo
e controle. 7. Desenho técnico Industrial. Leitura e interpretacdo de desenho mecénico e suas normas.
Geometria descritiva: vistas ortogonais, cortes, secdes, determinacdo de distancias, areas e
planificagdo de solidos. Perspectivas isométrica e cavaleira. Desenho geométrico: construgdes
fundamentais e concordancias. Planificacdo de juncbes de tubos e dutos. 8. Manutencdo mecanica.
Classificacdo geral manutencdo: corretiva, preventiva e preditiva. Montagem e desmontagem de
maquinas e equipamentos, diagnostico e identificacdo de defeitos mecénicos. Ferramentas e
equipamentos usados na manutencdo mecanica. 9. Processos de usinagem. Maquinas de usinagem



convencional. Operacdes e processos de usinagem com formacdo de cavaco. Ferramentas de
usinagem. Oleos de corte. 10. Processos de soldagem. Processos de soldagem: eletrodo revestido,
TIG, MIG, MAG, arco submerso. Soldagem de ago-carbono, aco inox, aluminio e suas ligas. Gases
usados em soldagem. Solda & ponto. Equipamentos de protecdo usados nos processos de soldagem.
Soldagem em CC e CA. 11. Seguranca do Trabalho, Prevencdo e Combate e Incéndio. Conceitos de
seguranca no trabalho. CIPA. Equipamentos de protecdo individual. Mapa de risco. Doengas tipicas
do trabalho e suas prevencdes. Sistemas de prevencdo e combate ao incéndio: sensores de gases e de
fumaca. Instalacbes de combate ao incéndio. Classificagdo dos extintores de incéndio e suas
aplicacdes.

TENCICO EM ELETROTECNICA

1. Circuitos elétricos: conceitos de tensdo, corrente, poténcia e energia; circuitos em corrente
continua e corrente alternada em regime permanente; circuitos monofasicos e trifasicos; poténcias
monofasicas e trifasicas; energia. 2. Principio de funcionamento e operacdo de transformadores
elétricos, maquinas de corrente continua e maquinas de inducdo; métodos de partida de motores de
indugdo. 3. Ensaios de transformadores e de motores de inducdo. 4. Fornecimento de energia elétrica
em tensdo secundaria e primaria de distribuicdo. 5. Leitura e interpretacdo de projetos e esquemas
elétricos. 6. NocOes basicas de eletronica de poténcia e conversores de energia. 7. Instrumentos de
medicdo: instrumentos analdgicos e digitais; principio de funcionamento; unidades de medida;
fundamentos de metrologia; ensaios; transformadores de corrente; transformadores de potencial. 8.
Eficiéncia energética de equipamentos e instalacdes elétricas. 9. Norma Regulamentadora n. 10
(NR10), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). 10. Norma ABNT NBR 5410 — 2004.

TECNICO EM EQUIPAMENTO MEDICO-ODONTOLOGICO

1. Biosseguranca/ Controle de infeccdo. 2. Gerenciamento dos Residuos Sélidos nos Servicos de
Saude 3. Insalubridade. 4. Normas de seguranca. 5. Rotulagem preventiva. 6. Tipos de Equipamento
de protegdo coletiva (EPC) e individual (EPI) e seu uso. 7. Medidas de protecdo a seguranca e a
salde dos trabalhadores dos servicos de saude. 8. Conhecimentos basicos de hidraulica, pneumatica,
mecénica, elétrica e eletronica. 9. Funcionamento e manutencdo de equipo odontoldgico. 10.
Funcionamento e manutencdo de equipamentos para esterilizacdo de instrumental. Estufas e
autoclaves odontolégicos e industrial para uso em hospitais e clinicas odontoldgicas. 11.
Conhecimento especifico/ Legislacdo; NORMA: RDC 50. 12. Nog¢des sobre prevencao dos riscos
ambientais. 13. NocGes sobre controle médico de salde ocupacional. 14. Riscos da exposicao
ocupacional e precaucdes universais.

TECNICO EM HIGIENE DENTAL
1. Sistema Unico de satde: Constituicio Federal. Lei n.8.080/1990 e n. 8.142/1990. 2. Promog&o de
Saude: Conceito. 3. Educacdo em saude Bucal: Conceito. Recursos instrucionais. Recursos utilizados
em procedimentos coletivos e individuais. 4. Prevencdo em salde Bucal: Conceito. Métodos e
substancias utilizadas. Medidas de impacto coletivo e individual. 5. Carie Dentéria: Conceito e
etiologia. Meios de controle/prevencdo. Epidemiologia no Brasil, Goiéas, Caldas Novas. 6.
Instrumentos Operatdrios. 7. Isolamento do campo operatério. 8. Doencas Periodontais: Conceito e
etiologia. Meios de prevencdo. Técnicas de raspagem e polimento supragengival. Epidemiologia. 9.
Recuperacdo/Reabilitacdo da Salde Bucal: Notacdo dentaria. Especialidades em odontologia. Nogoes
basicas de Endodontia. No¢oes béasicas de Cirurgia. Nogdes béasicas de Prétese dentaria. 10. Materiais
Restauradores: Amalgama, resina composta, cimento de ionémero de vidro e outros. Manipulacdo do
material restaurador. Indicacdo de uso. Cuidado no descarte. Recomendacdes no acondicionamento.
11. Materiais de protecdo do complexo dentino-pulpar: Tipos, indicagbes e manipulacdo do material
forrador. Cuidado no acondicionamento e no descarte. 12. Biosseguranca: Equipamento de protecdo
individual e coletivo. Normas de controle de infecgdo (limpeza, desinfeccdo, esterilizacdo, etc.).
Precaucdo Padrdo do Ministério da Saude. Doencas infectocontagiosas mais prevalentes de interesse
odontoldgico. Gerenciamento de residuos nos servigos de saide (RDC ANVISA n. 306/2004). 13.
Radiologia odontoldgica: Técnicas de obtencdo de radiografias periapicais e bitewing. Revelacdo e



encartonamento. 14. Cédigo de ética odontologica: Resolugcdo CFO n.118/2012. Lei n.11.889/2008.
15. Ergonomia: Trabalho a quatro maos. Posi¢des ergonémicas. 16. Administracdo de consultorio:
Controle de estoque. Acondicionamento de material de consumo. Técnicas de arquivamento de
prontuérios.

TECNICO EM MECANICA

1. Metrologia. 2. Orgdos de Maquinas. 3. Ciéncia dos Materiais. 4. Resisténcia dos materiais. 5.
Mecénica Técnica. 6. Tecnologia Mecénica. 7. Acoplamento mecénico — cremalheiras, redutores,
polias e correias. 8. Ensaios Mecanicos. 9. Conformacdo Mecanica. 10. Instalagbes Industriais
Mecéanicas. 11. Lubrificagdo. 12. Manutencdo Industrial Mecanica. 13. Planejamento e controle da
manutencdo. 14. Informatica na manutencdo. 15. Dimensionamento de equipe de trabalho. 16.
Controle de vida util de pegcas mecanicas. 17. Termodinamica. 18. Sistemas de refrigeracdo. 19.
Maquinas Térmicas. 20. NR10 — Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade. 21. NR11 —
Transporte, movimentagdo, armazenamento e manuseio de materiais. 22. NR13 — Caldeiras e Vasos
de Presséo. 23. NR17 — Ergonomia. 24. EPIs e EPCs utilizados em obras e servicos. 25. Inspecdo de
materiais — quantidade e qualidade. 26. Controle de estoque. 27. Racionalizacdo do uso de insumos.
28. Medicao e recebimento. 29. Sistemas Pneumaticos. 30. Sistemas Hidraulicos. 31. Usinagem. 32.
Soldagem de Materiais. 33. Leitura e interpretacdo de Desenhos mecénicos. 34. Computacdo Gréfica
Basica — Softwares do tipo Autocad.

TECNICO EM REABILITACAO OU FISIOTERAPIA
1. Conhecimento da fisiologia, anatomia, cinesiologia e biomecanica humana. 2. Processo de
Reabilitacdo: conceituacdo, objetivos, processo, trabalho multiprofissional e interprofissional em
equipe de saude. 3. Atencdo a salde das pessoas portadoras de necessidades especiais. 4. Semiologia
e propedéutica; exame e diagnostico cinético funcional. 5. Tratamento e reabilitacdo das alteracdes
cinéticas funcionais mais comuns das doengas traumatoldgicas e ortopédicas, neuroldgicas centrais e
periféricas, reumatologicas, do sistema cardiorrespiratorio, geriatrica, ginecoldgicas e obstétrica. 6.
Aplicacdo dos recursos terapéuticos manuais em fisioterapia e bem-estar geral. 7. Préticas
integrativas e complementares e sua atuacdo no bem-estar geral. 8. Aplicacdo dos recursos de
eletrotermofototerapeuticos no tratamento, reabilitacdo e bem-estar. 9. Ergonomia, Prevencdo e
atencdo a saude do trabalhador. 10. Conhecimento das tecnologias assistivas e aplicacdo das orteses e
proteses. 11. Postura: avaliagio, tratamento e sua associagio laboral. 12. Etica e bioética profissional.

TECNICO EM TELEFONIA
1. Unidades de medidas utilizadas em telecomunicacdes: dB, dBm, dBmO0, dBW; filtros ativos e
passivos; ruidos em telecomunicaces; distorcdes lineares e ndo lineares; equalizacdo. 2. Anélise e
transmissdo de sinais em telecomunicacfes; modulacdo em amplitude; modulacdo em frequéncia;
amostragem; modulacdo por codificacdo de pulso (PCM). 3. Radiodifusdo; sistemas Opticos e
satélite; redes assincronas e sincronas; hierarquias de transmissdo PDH e SDH. 4. Circuitos
eletronicos de equipamentos de telecomunicagfes; sinalizagdo e codificacdo de linha digital;
esquemas de modulacdo digital: ASK, FSK e PSK. 5. Circuitos e aparelhos telefénicos; centrais
privadas de telefonia, centrais privadas PBX e PABX; rede de acesso ao sistema telefonico; redes de
comutacdo, redes de transmissdo, centrais telefénicas e funcionamento dos seus elementos
componentes, CPA-T; entroncamento, sistemas troncalizados (trunking). 6 Numeragéo telefonica;
meios de transmissdo; interfaces de comunicacdo, redes de cabo metélico; redes em fibras oOticas;
sinalizacdo de interconexao; redes de telefonia fixa; redes de pacotes; voz sobre IP (VoIP). 7. Redes
de telefonia celular 2G, 2,5G, 3G, 4G; telefonia satelital. 8. Operacéo de osciloscdpios analdgicos e
digitais, geradores de funcdo, multimetros, pontes RLC, analisadores de espectro e de rede. 9.
Circuitos moduladores e demoduladores em AM, FM, montagem e medicdo de caracteristica dos
sinais e sistemas. 10. Redes de computadores: modelo OSI, arquitetura TCP/IP, redes sem fio
(wireless), redes de longa distancia, topologias de rede. 11. Ferramentas de gerenciamento e
configuracdo de redes de telecomunicacbes baseadas em SO Windows e Linux. 12. Multimidia:



aplicacdes de rede multimidia, audioconferéncia, videoconferéncia, técnicas de transmissdo de
pacotes; sistemas ponto a ponto e multiponto; streaming de video; operacdo de equipamentos e de
rede para audio e videoconferéncia.

TRADUTOR E INTERPRETE DE LINGUAGEM DE SINAIS

1. Aquisicdo da Lingua de Sinais. 2. Educacdo Bilingue-bicultural para surdos. 3. Aspectos
Sociopoliticos, Linguisticos e Culturais na histdria das comunidades de surdos e da Lingua de Sinais
nos contextos mundial e do Brasil. 4. Especificidades linguisticas das Linguas de Sinais. 5. Fonética e
fonologia da Lingua de Sinais. 6. Morfologia da Lingua de Sinais. 7. Sintaxe da Lingua de Sinais. 8.
Semantica e pragmatica da Lingua de Sinais. 9. Escrita das Linguas de Sinais. 10. Politicas
linguisticas acerca de LIBRAS e da profissdo de intérprete. 11. Etica da profissdo de intérprete (de
LIBRAS). 12. Papel do intérprete na educacdo de surdos. 13. Tipos e modos de interpretacdo
(simultanea, consecutiva e sussurrada). 14. Teorias dos Estudos da Traducdo e Estudos da
Interpretacdo. 15. Lei Federal N° 9.394/1996 (Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional). 16. Politica
Nacional de Educacdo Especial na perspectiva da educacéo inclusiva. 17. Atendimento educacional
especializado e a educacdo inclusiva. 18. Lei Federal N° 10.436/2002 (Lingua brasileira de sinais -
LIBRAS). 19. Decreto Federal N° 5.626/2005 (Regulamenta a Lei N° 10.436/2002 e o art. 18 da Lei
N° 10.098/2000). 20. Lei N° 12.319/2010 (Regulamenta a profissdo de tradutor e intérprete da lingua
brasileira de sinais - LIBRAS). 21. Lei N° 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e Lei N° 11.091, de 12
de janeiro de 2005 e alteragOes posteriores.

ASSISTENTE EM ADMINISTRA(;AO

1. Fundamentos da Administracdo: processo administrativo (planejamento, organizacao, direcdo e
controle); desempenho organizacional (produtividade, eficiéncia, eficacia e efetividade); rotinas
administrativas e de escritorio; comunica¢do organizacional; organizacdo, sistemas e métodos;
stakeholders da organizacdo; ética na administracdo; responsabilidade social e ambiental; conceitos
basicos de sustentabilidade organizacional. 2. Documentacdo e Arquivo: organizacdo de arquivo;
modelos de arquivos; técnicas e métodos de arquivamento. 3. NocBGes sobre tecnologias da
informacdo. 4. Fungbes Organizacionais: gestdo de pessoas; orcamento e financas; patrimonio;
materiais; compras no servico publico e logistica. 5. Gestdo da Qualidade. 6. Gestdo de Servicos. 7.
Gestdo Financeira. 8. Gestdo de Recursos Humanos. 9. Gestdo de Recursos Materiais. 10.
Comunicacdo Organizacional. 11. NocGes de Contabilidade. 12. Orcamento Publico. 13.
Classificacdo de despesas e receitas. 14. Administracdo Pudblica: principios; atos e poderes da
administragdo publica. 15. Legisla¢do: Lei n. 8.112/1990 - Regime Juridico dos Servidores Publicos
Civis da Unido, das Autarquias e das Fundac@es Publicas Federais e Lei n. 11.091, de 12 de janeiro
de 2005 e alteragBes posteriores; Lei n. 8.666/93 - normas gerais sobre licitagbes e contratos
administrativos pertinentes a obras, servicos (inclusive de publicidade), compras, alienacdes e
locacBes no ambito dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; Decreto
n. 5.450/2005 e Lei n. 10.520/2002 — AquisicOes e contratacBes por Pregdo Eletronico; Decreto n.
7.892/2013 - Sistema de Registro de Precos. 16. Redagdo empresarial e oficial. 17. Administragédo
Geral. 18. Correspondéncia.

TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
1.Tecnologias para Programagéo: PHP, PostgreSQL, XML, CSS, JavaScript, Java. 2. Algoritmos e
Estruturas de Dados: conceitos basicos; constantes, variaveis, comentarios, expressdes, estrutura
sequencial, estrutura condicional e estrutura de repeticdo; variaveis compostas homogéneas e
heterogéneas; arquivos; listas lineares; pilhas; filas; arvores binarias; algoritmos de busca e de
ordenacdo. 3. Desenvolvimento de Software: metodologias e ferramentas; programacao orientada a
objetos; projeto de interface com o usuario. 4. Banco de Dados: conceitos; modelo entidade-
relacionamento; normalizacdo; modelo relacional; defini¢do de tabelas; tipos de chaves; mapeamento
do modelo entidade-relacionamento para o0 modelo relacional; implementacdo de um banco de dados;
linguagem SQL. 5. Sistemas operacionais: conceitos; multiprogramacéo; programacdo concorrente;



geréncia do processador; entrada e saida; geréncia de memdria; memoria virtual; sistema de arquivos;
seguranga; SO Linux; SO Windows. 6. Manutencdo e Configuracdo de Software e Hardware:
reconhecimento, configuracdo e conexdo de componentes de hardware; instalacdo de periféricos;
formatacdo e particionamento do disco rigido para a instalagdo e configuracdo dos sistemas
operacionais Windows e Linux Slackware/Debian/Ubuntu; sistemas de arquivos EXT4, ReiserFS,
ZFS e NTFS; manutencdo bésica de impressoras. 7.Conceitos de redes de computadores, Internet e
Intranet: visdo geral da arquitetura OSI; visdo geral de LANs e WANS; visdo geral da arquitetura
TCP/IP; camadas de aplicacdo, transporte, rede e de interface de rede da arquitetura TCP/IP e
operacdo de respectivos protocolos; organizacédo de informacéo para uso na Internet; transferéncia de
informacg&o e arquivos; aplicativos de &udio, video e multimidia. 8. Redes de Dados: classificacéo;
padrdes e protocolos; placa, cabeamento e topologia de rede; servidores e estacbes de trabalho;
interconexdo; ferramentas e materiais; instalacdo de placas de rede, rack, hub, bridge, switch,
roteador e patch panel; preparacdo de patch cords; instalacdo de cabos; cabos crossover; testes;
ferramentas de monitoramento de redes; configuragdo de sistemas operacionais Windows e Linux
Slackware/Debian/Ubuntu.

TENCICO EM CONTABILIDADE

1. Contabilidade Geral. 1.1 Estrutura conceitual para elaboracdo e apresentacdo das demonstracoes
contabeis. 1.2. Patrimdnio: Ativo, Passivo e Patriménio Liquido. 1.3. Fatos contabeis e respectivas
variacBes patrimoniais. Escrituracdo contabil. Débito, crédito e saldo. Contas patrimoniais e de
resultado. Apuracdo de Resultados. 1.4. Demonstraces Contabeis: Balanco Patrimonial,
Demonstracdo do Resultado e Demonstracdo do Fluxo de Caixa. 2. Contabilidade Aplicada ao Setor
Pablico. 2.1. Principios Orcamentarios. 2.2. Receita Orcamentaria: classificacdo da receita,
reconhecimento da receita, procedimentos contébeis orgcamentarios e patrimoniais referentes a receita
publica. 2.3. Despesa Orcamentéaria: classificacdo da despesa, créditos orgcamentarios iniciais e
adicionais, restos a pagar, despesas de exercicios anteriores, procedimentos contabeis orgamentarios e
patrimoniais referentes a despesa publica. 2.4. Composic¢do do Patriménio Publico: Ativo, Passivo,
Patrimdénio Liquido, Saldo Patrimonial. 2.5. Varia¢cBes patrimoniais aumentativas e diminutivas e
resultado patrimonial. 2.6. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico — Aspectos Gerais do Plano de
Contas aplicado ao Setor Publico: diretrizes, objetivos, responsabilidades, campo de aplicacéo. 2.7.
Registro Contabil: I6gica do registro contabil, contas financeiras e permanentes, formalidades do
registro contabil e lancamentos contabeis tipicos do setor publico. 2.8. Demonstracfes Contabeis
aplicadas ao Setor Publico: Balanco Orcamentario, Balango Financeiro, Demonstracdo das Variacdes
Patrimoniais, Balanco Patrimonial. 2.9. Lei de Responsabilidade Fiscal e Anexos. 3. Contabilidade
gerencial. 3.1 Financas e contabilidade gerencial. 3.2 Sistemas de gerenciamento de custos e
desempenho. 3.3. Controles internos: COSO I. 3.4 Centros de custo. 3.5 Sistema de Custeio por
Absorcdo: conceito e esquema basico. 3.6 Departamentalizacdo e critérios de rateio dos Custos
Indiretos de Fabricacdo (CIF) pelos departamentos. 3.7 Sistema de Custeio Variavel (Direto). 3.8
Margem de Contribuicdo e Analise Custo/Volume/Lucro.

Observacdo: Na contabilidade aplicada ao setor publico serdo considerados o Manual de
Contabilidade aplicada ao Setor Publico (MCASP) 8? edicdo (valido a partir do exercicio de 2019) e
o0 Plano de Contas Aplicado ao Setor Pablico (2018).

TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO
1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e suas Emendas: arts.1.° ao 7°. 2. Portaria
n. 3.214 de 8 de junho de 1978, Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego
atualizadas e Legislacdo Complementar. 3. Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT, Arts. 154 a 201
atualizados. 4. Teorias e modelos de acidentes do trabalho. 5. Higiene ocupacional; Ergonomia e
fatores humanos; Gestdo de riscos e analise de acidentes. 6. Gerenciamento de riscos; Sistemas de
Gestdo de Seguranca e Saude Ocupacional conforme a especificagdo OHSAS 18.001:2007. 7. Gestéo
de Seguranca, Meio Ambiente e Salde; Sistema de Gestdo Ambiental segundo a NBR ISO
14.001:2004. 8. Desenvolvimento Sustentavel: Conceitos, objetivos e diretrizes. 9. Convengdes da



Organizacédo Internacional do Trabalho — OIT. 10. Caracterizacdo de Insalubridade e Periculosidade
(NR-15, NR-10). 11. Legislacdo Previdenciéria — Lei n. 8.213/91 (beneficios decorrentes de acidentes
do trabalho) e Decreto n. 3.048/99. 12. Perfil Profissiografico Previdenciario. 13. Portaria n. 518 de
04/04/2003.



