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RESPOSTAS ESPERADAS

TECNOLOGO/AREA: GESTAO PUBLICA

O Centro de Selegdo da Universidade Federal de Goias divulga as respostas esperadas oficiais da prova Teorico-Pratica
com abordagem discursiva. Essas respostas serao utilizadas como referéncia no processo de corre¢do. Serdo também con-
sideradas corretas outras respostas que se encaixarem no conjunto de ideias que correspondem as expectativas quanto a
abrangéncia e a abordagem do conhecimento no que se refere a competéncia e/ou habilidades na utilizagdo de conceitos
e/ou técnicas especificas. Respostas parciais também serdo aceitas; contudo, a pontuagdo a elas atribuida considerara os
diferentes niveis de acerto, quando for o caso.

Questao 01

O esquema pode ser formulado do seguinte modo:
a) estrutura basica do planejamento estratégico com os niveis estratégico, tatico e operacional;
b) analise da situacdo estratégica presente;
c) andlise ambiental (interna e externa);
d) defini¢ao do plano estratégico;
e) defini¢do do alinhamento estratégico;
f) execucdo e avaliacdo do plano estratégico.

(10 pontos)
Questio 02

Plano basico para medir produtividade:
a) sugestao de calculo da produtividade (servicos entregues divididos pelos recursos organizacionais);
b) proposta de melhoria na utilizacdo dos recursos empregados para a producdo de forma a gerar

economia na utilizagdo (fazer mais com menos) de acordo com os principios da gestdo publica.

(10 pontos)




